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「友の心」で相手に寄り添う── 
それが SeRV の活動の原点です。 

 
困っている⽅がいらっしゃるときに、何か少しでもお⼿伝いをさせていただきたい――真如苑救援ボランティア
SeRV（サーブ）は、⼀⼈ひとりの「何かしたい」という思いから⽣まれた組織です。 
SeRV 設⽴のきっかけは、1995 年（平成 7 年）の阪神淡路⼤震災でした。当時としては想像もつかなか
った⼤震災が招いた⼤きな被害、⼤きな悲しみに対し、「⾃分たちにもお役に⽴てることはないか」と、真如苑
の職員や信徒有志が⽴ち上がりました。そして、"災害時、緊急時に救援ボランティア活動を⾏う為の組織"
である SeRV の原型が誕⽣したのです。 
 
SeRV は、重機を扱ったり、医療に携わったりといった特別な技能を持つ集団ではありません。被災現場に⾜
を運び、そこで求められていることに⽿を傾け、社会福祉協議会やボランティアセンターなどに協⼒する形で、
⼀市⺠としてできるボランティアを⾏っています。 
また、SeRV のメンバーは全国に在籍しており、ボランティアが必要とされる都度、出動できるメンバーが参加
します。たとえば東⽇本⼤震災でのボランティア活動の展開中に⻄⽇本で台⾵被害が出たとき、「東⽇本ま
では⾏けないけれども、⻄⽇本のことなら是⾮」と⼿をあげてくれるメンバーがいるのも特徴のひとつと⾔えるで
しょう。 
 
SeRV として活動しているのは仏教教団・真如苑の信徒ですが、活動に当たっては、信仰のもたらす特定の
世界観や価値観を出さないことをメンバーと共有しています。 
しかし、仏教が教える、「⼈のために尽くす⼼」、そして、「⾃分の達成感・満⾜感を最優先にするのではなく、
相⼿の⼼に寄り添い、求めるものを⾒極め、応える」という精神は、個々の活動の中に息づいていると思いま
す。 
こういった精神を真如苑では「友⼼」と呼びます。「友の⼼」で相⼿に寄り添い、困っているなら⾶んでいく。―
それは SeRV の⼤切な基本理念です。災害がなく、私たちの活躍の場がないということが⼀番ですが、必要
とされる場所、必要としてくださる⼈がいらっしゃれば、いつでも⾶んでいく。そのような体制を、これからも作って
まいります。 
 

SeRV 本部長 長塚充男 
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SeRV 概要 
SeRV とは 
 真如苑救援ボランティア（Shinnyo-en Relief 
Volunteers）の略称で、宗教法⼈真如苑の信
徒が主体的に活動する救援ボランティア組織です。 
 
 平成 7 年(1995 年)の阪神淡路⼤震災をきっか
けに、救援ボランティアを⾏う事を⽬的として発⾜し
ました。発⾜後は、平成 9 年のナホトカ号重油流
出事故をはじめ、三宅島噴⽕災害、愛知・名古屋
⽔害、新潟中越地震、東⽇本⼤震災、伊⾖⼤島⽔害などの⾃然災害に際して、地元信徒を中⼼に
組織され救援活動を続けてきました。 
 

 社会福祉協議会・災害ボランティアセンターのニーズ
に対応し、ボランティア(NPO)団体・団体間ネットワー
クとの協働・つながりも⼤切にし、被災者に寄り添う活
動を地道に積み重ねて、今⽇に⾄ります。 
 
 具体的には、全国各地で発⽣する災害に出動する
「緊急救援」、東⽇本⼤震災等で継続的に⾏う「復
興⽀援」、地域ボランティア・防災訓練などの「平時の
活動」など、現地メンバーを中⼼に、これまで約 100
ヶ所・のべ 4万⼈以上が活動に参加しました。 
 
 平成 25 年よりは全国各地において、平常時から
有事をふまえた態勢を整え、地域団体と連携した
様々な活動を開始します。今後は、変化する現地の
ニーズにより柔軟に対応でき、継続性に富んだ組織を
めざします。 

SeRV 本部 
所在地︓東京都⽴川市泉町 935-32 (〒190-0015) 
電話番号︓(042) 538-3882 
代表者︓SeRV 本部⻑ ⻑塚充男
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主な活動 

 
災害エリアにいち早く救援・支援を。 

ボランティア有志 SeRVの活動 
SeRV の活動には、各地で発⽣した地震・台⾵・⽔害等の災害に対して迅速に⽀援体制を整え地元
社会福祉協議会と連携し出動する「緊急⽀援」と、仮設住宅での⾜湯などの「復興⽀援」、現地メンバ
ーを中⼼に清掃ボランティア・防災訓練などに参加する「平時の活動」があります。これまで 158 ヶ所、の
べ 57,213⼈が活動に参加しました。 

計5 ヶ国／計189 ヶ所／計59,634 ⼈（2021 年 2 ⽉ 28⽇現在） 

No. 年 月 災害名 

のべ

人 

数合

計 

箇所数 

1 平成 7 年(1995) 1 月 阪神淡路大震災 11,330 1 

2 平成 9 年(1997) 1 月 北陸ナホトカ号重油流出事故 1,662 1 

3   4 月 オーソン 3 号油流出事故 4 1 
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4 平成 10 年(1998) 8 月 
中国大洪水によるゴミ漂着災害(鹿児

島県) 
30 1 

5   9 月 北関東集中豪雨災害(栃木･福島水害) 841 2 

6 平成 12 年(2000) 4 月 有珠山噴火災害 19 1 

7   7 月 三宅島噴火災害 9 1 

8   9 月 東海豪雨災害 1,155 1 

9   10 月 鳥取県西部地震(鳥取県米子市) 132 1 

10 平成 13 年(2001) 3 月 芸予地震(広島県呉市) 715 1 

11   8 月 台湾台風 8 号災害(台湾) 24 1 

12   9 月 高知県西南豪雨水害(土佐清水) 407 1 

13 平成 14 年(2002) 7 月 台風 6 号災害(大垣市･栃木市･岩手) 587 3 

14 平成 15 年(2003) 7 月 
平成 15 年 7 月梅雨前線豪雨(水俣市･

飯塚市･福岡市) 
232 4 

15   7 月 宮城県北部連続地震 135 1 

16   8 月 北海道台風 10 号災害 3 1 

17   9 月 十勝沖地震 4 1 

18 平成 16 年(2004) 7 月 佐賀県突風災害 24 1 

19   7 月 
新潟･福島豪雨(三条市･中之島町･見

附市) 
531 3 

20   7 月 福井豪雨 536 1 

21   8 月 台風 10 号･11 号災害(徳島･愛媛) 5 1 

22   8 月 
台風 15 号と前線に伴う大雨(愛媛県新

居浜市) 
574 1 

23   8 月 
台風 16 号災害(香川県高松市･広島県

三原市･福山市) 
305 3 

24   9 月 台風 18 号災害(広島県呉市) 105 1 

25   10 月 
台風 21 号災害(三重県海山町･愛媛県

西条市) 
4,754 2 

26   10 月 台風 22 号災害(静岡県宇佐美地区) 27 1 

27   10 月 
台風 23 号災害(舞鶴市･宮津市･洲本

市･豊岡市･高山市･高松市･佐伯市) 
1,580 7 

28   10 月 新潟県中越地震(小千谷市･見附市) 690 2 

29 平成 17 年(2005) 1 月 

インドネシア･スマトラ島沖大規模地震

及びインド洋津波(スリランカ パナドゥ

ラ･タイ) 

17 2 
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30   4 月 福岡県西方沖地震 19 1 

31   9 月 
台風 14 号災害(宮崎県･鹿児島県･高

知県･山口県) 
454 4 

32 平成 18 年(2006) 1 月 平成 18 年豪雪 44 1 

33   7 月 
平成 18 年 7 月豪雨(鹿児島垂水市･長

野県諏訪市) 
260 2 

34   9 月 台風 13 号災害(佐賀県唐津市) 4 1 

35 平成 19 年(2007) 3 月 能登半島地震(石川県穴水町) 140 1 

36   7 月 台風 4 号災害 (熊本県･宮崎県) 11 2 

37   7 月 
新潟県中越沖地震(新潟県柏崎市･刈

羽村) 
447 2 

38 平成 20 年(2008) 8 月 
平成 20 年 8 月末豪雨(愛知県岡崎市･

名古屋市) 
142 2 

39 平成 21 年(2009) 7 月 
平成 21 年 7 月中国･九州北部豪雨(防

府市) 
224 1 

40   8 月 
台風 9 号災害(兵庫県佐用町･岡山県

美作市) 
453 2 

41 平成 22 年(2010) 7 月 
平成 22 年梅雨前線による大雨(山陽小

野田市・庄原市) 
88 2 

42   11 月 奄美豪雨 18 1 

43 平成 23 年(2011) 2 月 霧島山(新燃岳)噴火 19 1 

44   3 月 東日本大震災 9,618 27 

45   8 月 
新潟・福島豪雨(長岡市栃尾町･新潟市

阿賀町･福島) 
157 3 

46   9 月 台風 12 号災害(和歌山・岡山) 285 2 

47   9 月 台風 15 号災害(愛知・三重) 147 2 

48 平成 24 年(2012) 2 月 平成 24 年豪雪(新潟) 55 1 

49 平成 25 年(2013) 8 月 平成 25 年 7 月 28 日大雨災害(山口) 18 1 

50   8 月 平成 25 年 7 月･8 月豪雨(長岡) 140 1 

51   10 月 台風 26 号災害 (伊豆大島) 172 1 

52 平成 26 年(2014) 7 月 
台風 8 号および梅雨前線による大雨と

暴風(山形・長野) 
35 2 

53   8 月 
台風 11 号･12 号と前線による大雨と暴

風(徳島) 
45 1 
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54   8 月 
平成 26 年 8 月豪雨土砂災害(丹波･福

知山) 
72 2 

55   8 月 平成 26 年 8 月豪雨土砂災害(広島) 96 1 

56   10 月 台風 18 号災害 (静岡) 27 1 

57   11 月 長野県神城断層地震 7 1 

58 平成 27 年(2015) 5 月 ネパール大地震 387 1 

59   9 月 関東東北豪雨 248 4 

60 平成 28 年(2016) 4 月 熊本地震 1,155 5 

61  8 月 台風 10 号、16 号 198 4 

62  10 月 鳥取地震 40 1 

63  12 月 糸魚川火災 12 1 

64 平成 29 年(2017) 7 月 九州北部豪雨 471 5 

65  9 月 台風 18 号災害 12 1 

66 平成 30 年(2018) 5 月 秋田豪雨 25 1 

67  6 月 大阪北部地震 21 2 

68  7 月 平成 30 年 7 月豪雨 2,088 15 

69  8 月 山形豪雨 3 1 

70  9 月 北海道胆振東部地震 271 2 

71 令和 1 年(2019) 8 月 九州北部豪雨 113 1 

72  9 月 台風 15 号 96 2 

73  10 月 令和元年東日本台風 1,529 19 

74 令和 2 年(2020) 2 月 秋田水害 5 1 

75  7 月 令和 2 年 7 月豪雨 130 5 

災害以外の活動 13,161 - 

計 59,634 189 

 

真如苑救援ボランティア サーブ 
Shinnyo-en Relief Volunteers (SeRV) 
東京都立川市泉町 935-32 (〒190-0015) 

(042) 538-3882 

https://relief-volunteers.jp/ 


